
Rücksendeformular 
 
 
Du möchtest einen Artikel zurücksenden?  
 
Fülle dazu einfach dieses Formular vollständig aus und sende es uns zusammen mit 
dem originalverpacken Artikel zurück.  
 
 
 
Angaben 
 
Vorname, Name:  ___________________________________________________________ 
 
Bestellnummer:  ___________________________________________________________ 
 
 

Artikel-Nr. Beschreibung Menge Rücksendegrund 

    

    

    

    

 
 
 
Rückerstattung 
 
 

Die Rückerstattung erfolgt mit derselben Zahlungsart, die für den Online-Kauf 
gewählt wurde. Es kann bis zu 30 Arbeitstage dauern, bis der Kaufpreis 
gutgeschrieben wird. 

 
 
 

Guthaben als Gutschein: 
Du erhältst eine E-Mail mit deinem Gutschein-Code. Diesen kannst du bei deiner 
nächsten Online-Bestellung einlösen. 
 
Deine E-Mail:    _________________________________ 
 



Weiteres Vorgehen 
 

 
1. Rücksendeformular ausdrucken, vollständig ausfüllen und in das Paket legen. 

 
2. Artikel originalverpackt ins Paket legen und dieses sicher verschliessen 

 
3. Paket in einer Versandfiliale ausreichend frankieren lassen und versichert 

versenden an: 
 
 

 
 

 
 

Absender:               Bitte ausreichend  
__________________________       frankieren 
__________________________  
__________________________ 

 
 

 
ORBIT Schmuck 
Ettenfeldstrasse 6 
8052 Zürich 

 
 
 
 
 


